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Aktivnost 2

Digitalni alat za inovativni razvoj
metodologije i nastavnog plana

Modul 2- Unapredenjé komunikacije
Metoda 1 - Pripovedanje

Studija sluéaja
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Modul 2 — Unapredenje komunikacije

Studija slucaja 1 — Osnazivanje odraslih polaznika

kroz krugove pripovedanja

Metoda - Radionice pripovedanja

Kontekst i polazna osnova

Tip organizacije: Op&tinski centar za obrazovanje odraslih u JuZnoj Evropi

Ciljna grupa: Odrasli od 25 do 55 godina iz nedovoljno zastupljenih grupa, ukljuujudi

nezaposlene osobe i migrante

Obim: Program neformalnog obrazovanja sa ciliem unapredenja komunikacije,

samopouzdanja i zaposljivosti
Problem / izazov

Mnogi polaznici nisu imali samopouzdanja da govore pred drugima, Sto je oteZavalo njihovo
uceSc¢e na intervjuima za posao, drustvenim dogadajima i u drugim situacijama. Znacajan deo
ucCesnika imao je jezi¢ke barijere i poteSkoée u izrazavanju zbog obrazovnih nedostataka ili
kulturnog stida vezanog za javni nastup. Pored toga, mnogi u€esnici nisu imali prethodno
iskustvo u reflektivnom ili narativnom ucenju, $to je oteZzavalo organizaciju i prenoSenje licnih

iskustava.
Preduzete akcije / primenjena metoda

Kako bi se prevazisli ovi izazovi, program je integrisao nedeljne krugove pripovedanja u svoj
kurikulum koriste¢i metodu ,Radionice pripovedanja®“. Implementacija je bila strukturisana i

progresivna:

e Sesije su pocinjale jednostavnim igricama za razbijanje leda i veZbama slu$anja

kako bi se podstakla sigurnost i otvorenost u grupi.
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o Facilitatori su uvodili podsticaje poput: ,Trenutak kada sam bio ponosan®, ,Tezak
izbor koji sam napravio® ili ,Lekcija koju sam naucio®, i ohrabrivali u€esnike da

slobodno razmisljaju.

e Ucenici su dobijali vizuelne materijale i radne listove za planiranje svojih pri¢a, nakon

Cega su vezbali u parovima uz medusobno savetovanje.

e Ucesnici su delili svoje pri¢e u rotiraju¢im malim grupama gde su podsticani aktivho

sluSanje i pozitivna povratna informacija.

e Svaka sesija se zavrSavala grupnom refleksijom uz vodena pitanja kako bi se razvila

emocionalna svest i verbalno samopouzdanje.

e Na kraju Sestonedeljnog ciklusa, u€esnici su predstavili svoje doterane pri¢e pred

celom grupom i pozvanim gostima, uz dobijanje sertifikata o uéescu.
Rezultati i ishodi

Ucesnici su postali sigurniji u javnom nastupu i deljenju svojih iskustava
Povecana povezanost i medusobna podrska u grupi, smanjena socijalna izolacija

Troje u€enika je koristilo tehnike pripovedanja tokom intervjua za posao i izvestili su da

su se znacajno bolje pripremili

Povecéano samopouzdanje dovelo je do vece participacije u drugim aktivnostima centra

(npr. jeziCki kafe, digitalne vestine)

PoboljSana emocionalna svest i verbalno izraZzavanje granica, posebno medu

migrantkinjama

Lekcije koje su nauc¢ene
e Pripovedanje podsti¢e ne samo izrazavanje, vec i sluSanje i empatiju
o Refleksija i ponavljanje pomaZzu u izgradnji samopouzdanja

e Fleksibilnost (moguénost pribegavanja izmi$ljenim ili anonimnim pri¢ama) podstice

Sire ucesScée
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Kljuéni faktori uspeha

Nedeljna struktura i ponavljanje stvorili su kontinuitet i ritam napretka

Snazna facilitacija uz dosledne norme emocionalne sigurnosti (npr. ,bez osude®,

~poverljivost*)

Jasne smernice, strukturisani koraci pripovedanja i primeri pri¢a prilagodeni svim

nivoima pismenosti

Izazovi i reSenja

Pocetni otpor uCesnika prevaziden je omogucavanjem fikcionalnog pripovedanja i
privatnih proba kako bi se smanjila anksioznost

Nekim ucesnicima bili su potrebni vizuelni podsticaiji ili primer prie za angaZzovanje —
ovo je omoguceno kroz alikovne scenarije i primer priCa koje je prikazivao facilitator

Prevazilazenje duboko ukorenjenog straha od osude zahtevalo je kontinuirano

izgradnju poverenja, ohrabrivanje vrdnjaka i personalizovanu povratnu informaciju

Primena / preporuke za edukatore

Koristite pripovedanje kao alat za samouvereno izrazavanje i izgradnju zajednice,

posebno u raznolikim grupama odraslih
Odrzavajte fleksibilne i inkluzivne podsticaje za li¢ne i fikcionalne narative

Postepeno gradite samopouzdanje omogucéavanjem niskorizi¢ne komunikacije (npr.

u parovima ili trojkama) pre nastupa pred ve¢om grupom

Obezbedite prostor za promisljanje, emocionalnu obradu i samorefleksiju kako bi

pripovedanje imalo vedi uticaj na licni razvoj i otpornost
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