EARTHE

Activitatea 2

Set de instrumente digitale pentru
dezvoltarea inovatoare a
curriculumului si a metodologiel

Modul — Rezolvarea problemelor
Metoda — /Studii de caz
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Modulul 4 — Rezolvarea problemelor

Metoda 4 — Studii de caz

Accent pe competente transversale (soft skKills)

Aceasta metoda vizeaza dezvoltarea gandirii analitice, aplicarea teoriei in lumea reala si
invatarea reflexiva.
Rezultate ale invatarii

La finalul acestei metode, participantii vor fi capabili sa:
> Analizeze situatii complexe din lumea reala folosind cadre structurate.
> |dentifice problemele cheie si factorii care contribuie la acestea.
> Elaboreze si justifice recomandari de actiune.

» Reflecteze asupra diferitelor abordari ale Rezolvarii problemelor
Grup tinta
Varsta — Adulti (peste 20 de ani)
Gen — Toate genurile
Nivelul studiilor — Variabil (de la profesional la postuniversitar)
Statut — Angajati, someri sau in tranzitie

Oportunitati reduse — Posibila includere a participantilor provenind din medii
defavorizate. Metoda poate fi utilda pentru educatorii de adulti (coaches, formatori,
facilitatori) implicati in medii de invatare formale si non-formale din cadrul institutiilor

partenere si retelelor lor extinse.

Descrierea metodei

Cursantii exploreaza scenarii reale sau realiste, identificad principalele probleme si
dezvolta solutii practice, promovand legatura dintre teorie si aplicarea acesteia in practica.
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Instructiuni de implementare

Durata: 45-60 de minute

Numar de participanti: 6-20

Materiale necesare: textul studiului de caz, cadru de analiza (de exemplu, SWOT,
diagrama Fishbone).

Spatiu: sala de clasa sau online.

Implementare in 5 pasi

1. Prezentati cazul

incepeti prin a prezenta scenariul, furnizand toate informatiile de fond si contextul
necesari. Prezentati in mod clar provocarea sau problema centrala, asigurandu-va ca
participantii inteleg situatia si importanta acesteia. Aceasta etapa pune bazele unei
analize mai aprofundate, prezentand problema intr-un mod realist si captivant.

2. Revizuire individuala

Cursantii isi iau timp pentru a citi cazul Tn mod independent, identificand si notand faptele
cheie, tiparele si informatiile critice. Acest pas incurajeaza observarea si reflectia atenta,
permitand fiecarui participant sa-si formeze propria intelegere initiala inainte de a se
angaja in discutie.

3. Analiza in grup

Participantii se reunesc in echipe mici pentru a discuta cazul. Ei identificd Tn mod
colaborativ principalele probleme, exploreaza cauzele posibile si evalueaza diferite
optiuni. Acest pas promoveaza gandirea critica, perspective diverse si capacitatea de a
lua in considerare multiple unghiuri ale unei probleme complexe.

4. Dezvoltarea solutiilor

Pe baza analizei lor, cursantii propun solutii sau strategii practice pentru a aborda
provocarea. Ei Tsi justificd recomandarile cu dovezi din caz si rationamente logice.
Aceasta etapa ii ajuta pe cursanti sa transforme teoria in idei aplicabile si consolideaza
abilitatile de Rezolvarea problemelor.

5. Prezentare si discutie
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in final, echipele impartasesc solutiile lor cu grupul mai mare. Participantii compara
abordarile, discuta asemanarile si diferentele si reflecteaza asupra rationamentului din
spatele fiecarei solutii. Acest pas favorizeazd comunicarea, invatarea reciproca si o
intelegere mai profunda a complexitatii implicate in Rezolvarea problemelor din lumea

reala.

Sfaturi practice

Sfatul 1 — Alegeti cazuri relevante pentru contextul cursantilor.
Sfatul 2 — Utilizati un cadru de analiza structurat pentru a asigura coerenta.

Sfatul 3 — Includeti mai multe solutii plauzibile pentru o discutie mai bogata.

intrebari pentru debriefing

Intrebarea 1 — Care au fost principalii factori care au influentat recomandarile dvs.?
Intrebarea 2 — Cum v-a influentat experienta anterioara analiza?

Intrebarea 3 — V-ati schimba decizia daca ati avea mai multe informatii?

Fisa de descriere practica

Titlu: Studii de caz — Rezolvarea problemelor

Scop: Dezvoltarea gandirii analitice, aplicarea teoriei in lumea reala si invatarea reflexiva.
Durata: 45-60 minute

Format: Lucru in grup si individual

Pasi esentiali: Prezentarea cazului — Analizd individuala — Analiza in grup —
Dezvoltarea solutiilor — Discutii

Materiale: Textul studiului de caz, cadru de analiza (de exemplu, SWOT, diagrama
Fishbone).

Beneficii cheie: Utilizarea problemelor complexe din lumea reald pentru a rezolva

potentiale probleme prin reflectie, Rezolvarea problemelor si gandirea analitica.
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