EARTHE

Activitatea 2

Set de instrumente digitale pentru
dezvoltarea inovatoare a
curriculumului si a metodologiel

Modulul 2 — imbunatatirea comunicarii
Metoda 1 — Ateliere de povestire

Activitati'la clasa
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Modulul 2 — imbunitatirea comunicirii

Activitate la clasa 1 — Vorbeste din experienta

Metoda asociata: Ateliere de povestire

Grup tinta

Varsta: adulti intre 25 si 55 de ani

Gen: mixt

Nivel de studii: Tnvétémént secundar sau superior (adaptabil la niveluri inferioare cu
mai multe indicii vizuale)

Statut: Angajati, someri sau in cautarea unui loc de munca

Oportunitati reduse: Potrivit in special pentru migranti, locuitori din mediul rural sau

adulti care se reintorc la studii/munca

Aceasta activitate este conceputa pentru adultii care se simt ezitanti s& vorbeasca in
fata altora. Ea reduce barierele, incurajeaza increderea si introduce povestirea intr-

un mod simplu si incurajator.

Rezultate ale invatarii

Dupa finalizarea acestei activitati, cursantii vor fi capabili sa:
> Sa impartaseasca o scurta poveste personala sau fictiva cu colegii Tntr-un
mediu sigur.
> Sa exerseze ascultarea activa si empatia in timp ce altii vorbesc.

» Sa-si consolideze increderea in exprimarea de sine si in comunicarea orala.
Durata: 45-60 minute

Materiale si resurse

Carti cu teme pentru povestiri (de exemplu, ,Un moment in care m-am simtit mandru”,

,O lectie pe care am invatat-o”, ,O experientd amuzanta”), scaune aranjate in cerc,
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flipchart sau tabla alba pentru notarea reflectiilor, pixuri si caiete pentru pregatire

optionala, un spatiu linistit si sigur, propice pentru impartasirea deschisa.

Descrierea activitatii

Aceasta activitate ii introduce pe cursanti in arta povestirii intr-un format circular sigur
si incluziv, n care fiecare participant are ocazia sa vorbeasca si sa fie ascultat. Pe
baza unor sugestii scurte, cursantii exerseaza cum sa-si organizeze gandurile, sa le
exprime clar in mod e si sa-si captiveze publicul. In acelasi timp, ei isi consolideaza
abilitatile de ascultare, empatie si respect reciproc, deoarece membrii grupului ofera
feedback intr-un mod constructiv. Activitatea dezvolta increderea in vorbitul in public,
reduce anxietatea legata de exprimarea de sine si evidentiaza povestirea ca o abilitate
transferabila pentru interviurile de angajare, munca in echipa si participarea la viata

comunitatii.
Pasi detaliati de implementare

Introducere:
Facilitatorul intampina participantii, explica importanta povestirii ca abilitate de viata si de
munca si prezinta activitatea ca un exercitiu fara presiune, in care sunt acceptate atat
povesti personale, cat si fictionale.
O scurta activitate de spargere a ghetii (de exemplu, ,prezentati-va cu numele si un hobby
preferat”) reduce anxietatea si favorizeaza un mediu prietenos.
Facilitatorul explica regulile de baza: ascultare activa, fara intreruperi, feedback
respectuos si confidentialitate. Sunt introduse carduri cu sugestii de povesti.
Activitatea principala:
1. Fiecare participant selecteaza sau primeste o carte cu sugestii de povestiri.
2. Participantii isi impartasesc pe rand povestea (2-3 minute fiecare). Facilitatorul tine
evidenta timpului, sprijinind cu blandete pe oricine are dificultati in a incepe.
3. Dupa fiecare poveste, 1-2 membri ai grupului ofera feedback pozitiv cu privire la
ceea ce le-a placut sau au invatat. Facilitatorul pune accent pe abilitatile soft cheie

(contactul vizual, tonul vocii, empatia).
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4. Ascultatorii sunt incurajati sa reflecteze asupra unei parti din poveste (de exemplu,
,Am auzit ca...”), contribuind la exersarea ascultarii active si a abilitatilor de
memorare.

5. Procesul continua pana cand toti participantii au avut randul.

Concluzie si reflectie
Facilitatorul conduce o discutie de debriefing:
o Cum v-ati simtit cand ati impartasit povestea voastra?
o Ce ati observat in legatura cu modul in care au ascultat ceilalti?
o Care parti ale experientei pot fi utile Tn interviurile de angajare, in munca in
grup sau in activitatile comunitare?
Participantii sunt invitati sa noteze o concluzie despre ei insisi in calitate de comunicatori
si 0 modalitate prin care pot exersa povestirea in viata de zi cu zi.
Facilitatorul face legatura intre concluzii si angajabilitate (interviuri, prezentari), invatarea

pe tot parcursul vietii si incluziunea sociala.

Metoda de evaluare

« Observare: facilitatorul noteaza increderea participantilor, limbajul corpului si
implicarea in ascultare.

« Reflectie in grup: participantii impartasesc ceea ce au invatat si cum s-au
simtit inainte si dupa activitate.

o Autoevaluare: o scurtd notita scrisd sau o runda orala (,Ma simt mai
increzator/inca nervos/gata sa exersez mai mult”).

o Feedback intre colegi: membrii grupului evidentiazd punctele forte ale
povestirilor celorlalti (de exemplu, structura clara, exprimare expresiva,

creativitate).

Sfaturi de adaptare

Pentru cursantii cu un nivel scazut de alfabetizare, utilizati indicii vizuale pentru

povestire (imagini cu situatii cotidiene, obiecte sau locuri) in loc de cartonase scrise.
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Pentru grupurile de migranti, permiteti povestiri in limbile native, cu traducere de catre
colegi sau facilitatori; incurajati gesturile si desenele pentru a sprijini exprimarea.
Pentru invatarea online/mixta, utilizati carduri digitale si sali separate pentru grupuri
mai mici, asigurandu-va ca toata lumea are sansa sa vorbeasca.

Pentru grupurile mai mari, impartiti participantii in cercuri mai mici de 5-6 persoane,
pentru a asigura suficient timp pentru impartasire.

Pentru cursantii avansati, extindeti activitatea cerand ascultatorilor sa repete povestea

altui participant pentru a consolida memoria si intelegerea ascultarii.
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Modulul 2 — imbunitatirea comunicirii

Activitatea la clasa 2 — Provocarea remixarii povestii

Metoda conexa: Ateliere de povestire

Grup tinta

Varsta: adulti intre 25 si 55 de ani

Gen: mixt

Nivel de studii: Tnvétémént secundar sau superior (adaptabil la niveluri inferioare cu
mai multe indicii vizuale)

Statut: Angajati, someri sau in cautarea unui loc de munca

Oportunitati reduse: Potrivit in special pentru migranti, locuitori din mediul rural sau

adulti care se reintorc la studii/munca

Aceasta activitate stimuleaza creativitatea si adaptabilitatea, cerand participantilor sa
repete povestea altcuiva cu propriile cuvinte, cu o intorsaturd. Cursantii exerseaza
ascultarea, parafrazarea si comunicarea expresiva, in timp ce isi dezvolta increderea

in a vorbi in fata unui public.

Rezultate ale invatarii
Dupa finalizarea acestei activitati, cursantii vor fi capabili sa:
> exerseze ascultarea activa si intelegerea prin captarea esentei povestii unui
coleg.
> adapteze si sa repete o poveste in mod creativ, folosind propriile cuvinte si stilul
propriu.
> Tg,i consolideze exprimarea verbala, indiciile nonverbale si implicarea publicului.

> consolideze increderea in improvizatie si in vorbirea in fata altora.

Durata: 45-60 minute
Materiale si resurse
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Carti sau teme cu sugestii de povesti, hartie si pixuri pentru notite (optional), flipchart

sau tabla pentru inregistrarea temelor emergente

Descrierea activitatii

In primul rand, cursantii asculta cu atentie povestea unui coleg. Apoi, in loc sa-si spuna
propria poveste, ei povestesc din nou povestea colegului, fie fidel, fie cu un ,remix’
jucaus (de exemplu, exagerand finalul, schimband perspectiva). Acest lucru

imbunatateste acuratetea ascultarii, empatia si agilitatea povestirii.

Pasi detaliati de implementare

Introducere

Facilitatorul prezinta exercitiul ca o modalitate de a exersa atat abilitatile de povestire,
cat si cele de ascultare. Cursantilor li se reaminteste ca scopul nu este competitia, ci
colaborarea creativa. Facilitatorul modeleaza procesul povestind o poveste scurta si
apoi rugand un voluntar sa o repovesteasca cu propria interpretare, demonstrand atat
repovestirea fidela, cat si variatia creativa.

Activitatea principala:

Cursantii sunt impartiti in perechi. Fiecare participant alege o carte cu o tema si
relateaza o scurta poveste personala partenerului sau.

Dupa ce asculta, partenerul relateaza din nou povestea grupului, folosind propriile
cuvinte. Poate sa o repovesteasca fidel sau sa adauge o variatie jucausa (de exemplu,
,Imaginati-va ca aceasta poveste s-a intamplat in spatiu” sau ,Ce-ar fi daca finalul ar
fi fost diferit?”).

Partenerii schimba apoi rolurile, astfel incat fiecare sa aiba sansa de a povesti si de a
repovesti.

Dupa ce toate perechile au terminat, cativa voluntari impartasesc povestile lor
remixate cu intregul grup, evidentiind creativitatea si ascultarea activa.

Facilitatorul incurajeaza grupul sa observe ce a fost pastrat si ce a fost schimbat,
precum si diferenta dintre repovestire si povestirea originala.

Concluzie si reflectie:
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,Cum v-ati simtit cand ati auzit povestea voastra repovestita de altcineva?”
,De ce abilitati ati avut nevoie pentru a repovesti povestea partenerului vostru?”
,LCum va pot ajuta creativitatea si ascultarea in comunicarea de zi cu zi?”

Cursantii noteaza o abilitate de comunicare pe care au exersat-o si o idee pe care au

dobandit-o despre propria lor povestire.

Metoda de evaluare

Observarea capacitétii cursantilor de a surprinde punctele cheie ale povestilor.
Feedbackul colegilor cu privire la acuratetea si creativitatea relatarii.

Discutie de grup care evidentiaza provocarile si succesele.

Sfaturi de adaptare

Pentru cursantii timizi, permiteti-le sa lucreze in grupuri mici, in loc sa prezinte in fata
intreqii clase.

Pentru invatarea online, utilizati sali separate pentru schimbul de povesti si prezentari
remixate.

Pentru participantii cu un nivel scazut de alfabetizare, eliminati scrierea si concentrati-

va exclusiv pe povestirea orala.
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Modulul 2 — imbunitatirea comunicirii

Activitatea la clasa 3 — Cercul de schimb de povesti

Metoda conexa: Ateliere de povestire

Grup tinta

Varsta: adulti intre 25 si 55 de ani

Gen: mixt

Nivel de studii: invatamant secundar sau superior (adaptabil la niveluri inferioare)
Statut: Angajati, someri sau in cautarea unui loc de munca

Oportunitati reduse: Potrivit locuitori din mediul rural sau adulti care se reintorc la
studii/munca. Aceasta activitate incurajeaza participantii sa impartaseasca scurte
povestiri personale intr-un cadru de grup favorabil. Prin impartasire si ascultare,

cursantii exerseaza increderea in exprimare, empatie si ascultare activa.

Rezultate ale invatarii

Dupa finalizarea acestei activitati, cursantii vor fi capabili sa:
> Tmpértéseascé 0 poveste personala intr-un mediu de grup structurat.
> Exerseze exprimarea verbala clara si ordonarea ideilor.
> Tgsi consolideze abilitatile de ascultare si empatia prin ascultarea povestilor

colegilor.
Durata: 45-60 minute

Materiale si resurse

Carti cu sugestii pentru inceperea povestilor (de exemplu, ,O datd cand m-am simtit
mandru...”, ,O provocare pe care am depasit-0..”), scaune aranjate in cerc,

cronometru, un spatiu linistit Si sigur, propice pentru impartasirea deschisa.

Descrierea activitatii
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Cursantii stau in cerc si, pe rand, impartasesc povesti scurte pe baza indicatiilor.
Fiecare cursant devine atat povestitor, cat si ascultator, dezvoltandu-si increderea in

vorbire si, in acelasi timp, empatia si abilitatile de comunicare.

Pasi detaliati de implementare

Introducere

Facilitatorul ii intmpina pe cursanti in cerc si le prezinta ideea povestirii ca o
modalitate naturala de a Tmpartasi experiente si de a interactiona cu ceilalti.
Participantilor li se reaminteste ca toate povestile sunt valabile — nu exista o modalitate
,corectd” sau ,incorectd” de a povesti. Facilitatorul explica regulile de baza: ascultati
cu respect, nu intrerupeti si tratati povestile cu confidentialitate. Se distribuie
cartonase cu inceputuri de povesti (de exemplu, ,Un moment de méandrie”, ,,O lectie
pe care am invétat-o”) si cursantii aleg una pe care se simt confortabil sa o
impartaseasca.

Activitatea principala:

Facilitatorul modeleaza procesul impartasind o poveste personala foarte scurta
bazata pe un indiciu, demonstrand deschidere, structura si expresie emotionala.
Cursantii impartasesc pe rand propriile povesti cu grupul. Fiecare participant vorbeste
pentru o perioada scurta de timp, in timp ce ceilalti asculta cu atentie.

Dupa fiecare poveste, urmatorul cursant parafrazeaza ceea ce a inteles intr-una sau
doua propozitii (pentru a consolida ascultarea activa) inainte de a-si spune propria
poveste.

Facilitatorul incurajeaza comunicarea nonverbala (contact vizual, gesturi, ton) pentru
a spori claritatea si implicarea. Cursantilor li se reaminteste sa se sustina reciproc cu
aprobare si feedback pozitiv.

Cercul continua pana cand toti participantii si-au impartasit povestile.

Concluzie si reflectie:
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Facilitatorul conduce o discutie de debriefing, invitand participantii sa reflecteze atat
asupra vorbirii, cat si asupra ascultarii:

e ,Cum v-ati simtit cand ati impartasit povestea voastra?”

o ,Ce ati observat cand i-ati ascultat pe ceilalti?”

o ,Parafrazarea v-a ajutat sa va concentrati asupra a ceea ce spunea vorbitorul?”
Cursantii identifica un punct forte personal pe care I-au folosit (de exemplu, claritatea
povestirii, empatia, ascultarea) si un aspect pe care ar dori sa il imbunatateasca.
Optional, grupul poate crea o ,harta a povestii” colectiva pe o tabla sau un flipchart,

rezumand temele comune care au aparut.

Metoda de evaluare
Observarea participarii si a implicarii.
Parafrazarea demonstreaza ascultarea si intelegerea.

O scurta reflectie in grup confirma rezultatele invatarii.

Sfaturi de adaptare

Pentru grupurile cu un nivel scazut de alfabetizare, utilizati numai indicatii orale.
Pentru cursantii timizi, permiteti-le sa spuna o poveste fictiva sau anonimizata.
Pentru grupurile online, adaptati formatul cercului la camere separate sau la

impartasirea in tur de cuvant.
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