EARTHE

Activitatea 2

Set de instrumente digitale pentru
dezvoltarea curriculara si
metodologica inovatoare

Modul - Leadership

Metoda — Mentorat si coaching
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Modulul 5 — Leadership

Metoda — Mentorat si coaching

Accent pe competente transversale (soft sKills)

Aceasta metoda dezvolta leadershipul prin sprijin personalizat si dialog reflexiv. Mentoratul si
coachingul consolideaza increderea in sine, stabilirea obiectivelor, ascultarea si capacitatea

de a indruma sau de a imputernici pe allii.
Rezultate ale invatarii

Dupa aplicarea activa a acestei metode, cursantii vor fi capabili sa:
» Distinga intre mentorat si coaching si sa inteleaga rolul acestora in dezvoltarea
Leadershipului.
> Demonstreze ascultare activa si feedback constructiv intr-un dialog bazat pe sprijin.
> Sa stabileasca si sa reflecteze asupra obiectivelor de dezvoltare personald sau
profesionala folosind instrumente de mentorat/coaching.
» Construiasca relatii bazate pe incredere si sa promoveze cresterea celorlalti prin
conversatii structurate de sprijin.
Grup tinta
Varsta - 25-50
Gen - Toate genurile
Nivelul studiilor - Tnvatdmant secundar pana la invatdmant superior (ISCED 4-6)
Statut (angajat/somer/in cautarea unui loc de munca) — Angajat, in tranzitie profesionala sau
implicat Tn activitati comunitare/ONG
Oportunitati reduse (daca este cazul) - Persoane din zone rurale sau defavorizate din punct
de vedere economic, migranti sau adulti cu acces limitat la formare in domeniul Leadership-
ului
Aceasta metoda este conceputa pentru adultii care doresc sa-si aprofundeze constiinta de
sine si sa-si dezvolte abilitatile practice de Leadership prin conversatii ghidate. Este deosebit
de utila pentru cei care nu au modele de urmat sau care nu au incredere n sine, oferindu-le

un spatiu pentru claritate, imputernicire si gandire reflexiva.
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Descrierea metodei

Mentoratul si coachingul implica conversatii structurate, de sprijin, individuale sau in grupuri
mici. Un mentor sau un coach faciliteaza reflectia, pune intrebari puternice si ajuta cursantii
sa-si stabileasca obiective realiste. Aceasta metoda imbunatateste inteligenta emotional3,
gandirea strategica si Leadershipul relational. Poate fi utilizata intre colegi sau in contexte

formale/informale de invatare pentru adulti.
Instructiuni de implementare

Durata: 60-90 de minute per sesiune; poate fi implementata ca proces unic sau continuu
Numar de participanti: 6-12 (lucréand in perechi sau triade)

Materiale necesare: carduri cu intrebari de coaching/mentorat, sabloane pentru stabilirea
obiectivelor, caiete, formulare de feedback

Spatiu: camera linistita, cu scaune aranjate in perechi sau colturi private pentru conversatii

individuale

Implementare in 5 pasi

Pasul 1 — Introducere in mentorat si coaching

Incepeti cu o scurtd explicatie a ceea ce inseamnd mentoratul si coachingul, subliniind
diferenta: mentorii ofera indrumare pe baza experientei, iar coachii ajuta la gasirea
raspunsurilor prin intrebari. Prezentati exemple in care aceste metode sunt utile in
Leadership.

Pasul 2 — Formarea perechilor si selectarea rolurilor

Participantii formeaza perechi. in fiecare pereche, unul preia rolul de mentor/coach, celalalt
pe cel de mentorat. Rolurile clare sustin structura si concentrarea.

Pasul 3 — Conversatie ghidata

Utilizati carduri cu Tntrebari pentru coaching/mentorat (de exemplu, ,Care este un obiectiv pe
care l|-ati amanat?” sau ,De ce sprijin aveti nevoie pentru a merge mai departe?”).
Mentorul/coachul asculta activ, pune intrebari deschise si evitd s& ofere solutii. incurajati
utilizarea tacerii si a rezumarii.

Pasul 4 — Schimbarea rolurilor si repetarea

Participantii schimba rolurile si repeta procesul, cu subiecte de reflectie noi sau continuate.

Acest lucru dezvolta empatia, ascultarea activa si Leadershipul prin sprijin.
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Pasul 5 — Reflectie de grup si concluzii cheie
Regrupati-va si impartasiti: Ce am invatat despre mine? Ce m-a facut sd ma simt ascultat sau
imputernicit? Cum pot folosi aceste tehnici in calatoria mea de Leadership?

Sfaturi practice

Sfatul 1 — Oferiti intrebari sugestive pentru cei care sunt noi in coaching — evitati ,rezolvarea”
problemelor si concentrati-va pe explorare.

Sfatul 2 — Clarificati confidentialitatea si siguranta emotionald — participantii trebuie sa se
simta in siguranta sa impartaseasca fara a fi judecati.

Sfatul 3 — Pentru cursantii mai putin experimentati, modelati o conversatie de coaching live

de 5 minute inainte de a incepe.
intrebari de debriefing

Intrebarea 1 — Cum v-ati simtit s& fiti ascultat cu adevarat, fara intreruperi sau judecati?
Intrebarea 2 — Ce perspective sau emotii au aparut in timpul conversatiei?
intrebarea 3 — Cum puteti aplica principiile de mentorat si coaching in practica dvs. zilnica de

Leadership?
Fisa de descriere practica

Mentorat si coaching pentru dezvoltarea leadershipului
O metoda reflexiva pentru constientizarea de sine, imputernicire si Leadership interpersonal
Pe ce se concentreaza:
e Ascultarea activa si empatia
o Stabilirea obiectivelor si dezvoltarea personala
» Dialog reflexiv si consolidarea increderii
« Imputernicirea celorlalti prin sprijin
Pentru cine este destinat:
e Adulti cu varsta cuprinsa intre 25 si 55 de ani
e Angajati, someri sau in tranzitie
o Ideal pentru persoanele cu acces limitat |a retele de sprijin profesional

o Toate genurile, inclusiv adultii cu oportunitati reduse

Durata sesiunii:

60—-90 minute (poate fi repetata pentru un impact mai profund)
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Dimensiunea grupului:
6—-12 participanti (perechi sau triade)
Ce aveti nevoie:
e O camera linistita si confortabila
o Carti cu intrebari de coaching
+ Fise de reflectie sau jurnale de reflectie
o Sabloane pentru stabilirea obiectivelor
Pasi cheie:

1. Introducere: Ce este mentoratul/coachingul?

2. Formati perechi si atribuiti roluri
3. Prima conversatie (reflectie ghidata)
4. Schimbati rolurile si repetati

5. Discutati in grup
De ce functioneaza:
 Incurajeazi auto-leadershipul
o Construieste incredere si siguranta in relatii
o Promoveaza ascultarea profunda si gandirea orientata spre scop

o Usor de adaptat la diferite niveluri de invatare

Sfat practic:

Folositi indemnuri pregatite si normalizati tacerea — face parte din reflectia profunda.
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