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Activitatea 2

Set de instrumente digitale pentru
dezvoltarea inovatoare a
curriculumului si a metodologieli

Modul - Leadership

Metoda — Simularea leadership-ului
Activitati la clasa
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Modulul 5 — Leadership

Activitate la clasa 1. - Condu criza

Metoda asociata - Simularea leadership-ului
Grup tinta
Varsta - 25-50

Gen - Toate genurile

Nivelul studiilor - Tnvatdmant secundar pani la invatamant superior (ISCED 4-6)

Statut (angajat/somer/in cautarea unui loc de munca) - Angajat, in tranzitie profesionala sau
implicat Tn activitati comunitare/ONG

Oportunitati reduse (daca este cazul) - Persoane din zone rurale sau defavorizate din punct
de vedere economic, migranti sau adulti cu acces limitat la formare in domeniul Leadershipului
Aceasta activitate este potrivita pentru cursantii adulti care se pregatesc pentru roluri de
conducere sau care doresc sa-si consolideze abilitatile de gestionare a echipei. Are un impact
deosebit asupra celor care s-au confruntat cu obstacole in accesarea programelor de

dezvoltare profesionala sau de Leadership structurate.

Rezultate ale invatarii

Dupa finalizarea acestei activitati, cursantii vor fi capabili sa:
> ldentifice si aplice comportamente eficiente de Leadership in situatii de presiune
ridicata
Comunice in mod clar si decisiv cu membrii echipei in timpul unei crize simulate
Gestiona stresul, incertitudinea si conflictele interpersonale in mod constructiv
Reflecteze asupra raspunsurilor personale de Leadership si sa adapteze strategii

pentru imbunatatire
Durata
60—75 minute (inclusiv pregatirea si reflectia)

Materiale si resurse

Scenarii de criza tiparite (versiuni diferite pentru fiecare echipa)
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Carti de rol (lider, membri ai echipei, optional: observator)
Flipcharturi sau table albe

Markere, biletele adezive

Cronometru sau ceas

Camera mare cu amenajare flexibila (mese sau colturi separate pentru fiecare echipa)

Descrierea activitatii

In aceasta activitate bazata pe simulare, participantii lucreaza in echipe mici pentru a gestiona
o criza organizationala fictiva (de exemplu, demisia brusca a personalului, reclamatii publice
urgente, reduceri bugetare). O persoana din fiecare echipa preia rolul de lider si ghideaza
echipa in procesul de luare a deciziilor sub presiune, folosind informatii limitate si intr-un
interval de timp restrans. Activitatea promoveaza Leadershipul in situatii de stres, controlul
emotiilor, coordonarea echipei si Rezolvarea problemelor in timp real. Aceasta este urmata

de o reflectie ghidata in grup pentru a consolida invatarea si perspectivele personale.

Pasi detaliati de implementare

Introducere: Tncepe’gi prin a discuta despre importanta leadershipului eficient in timpul crizelor
neasteptate, atat la locul de munca, céat si in mediul comunitar. Subliniati necesitatea luarii de
decizii in mod calm, a adaptabilitatii si a comunicarii. Prezentati simularea: fiecare echipa se
va confrunta cu un scenariu de criza realist si trebuie sa il gestioneze in mod colaborativ, cu
un membru al echipei care actioneaza ca lider.

Activitate principala:

Formarea echipelor: Tmpérti’gi participantii in echipe mici (3-5 membri). Desemnati un lider
pentru fiecare echipa. Optional, desemnati un observator.

Prezentarea scenariului: Distribuiti scenariile de criza. Fiecare scenariu prezinta o provocare
neasteptatd (de exemplu, anularea unui eveniment in ultimul moment, conflict in echipa,
retragerea finantarii). Liderilor li se ofera instructiuni suplimentare confidentiale.

Planificarea actiunilor: Echipele au la dispozitie un timp limitat pentru a analiza situatia, a
defini obiectivele, a atribui roluri si a propune un plan de actiune.

Executarea simularii: Echipele pun in practica raspunsul lor la criza. Formatorii pot introduce
,complicatii” (de exemplu, presiunea mass-media, obiectiile partilor interesate) la jumatatea

procesului pentru a creste complexitatea.
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Prezentari ale echipelor: Fiecare echipa prezintad solutia, abordarea de Leadership si
rationamentul sau intregului grup.

Concluzie si reflectie:

Facilitati o discutie de grup. Rugati liderii echipelor sa reflecteze asupra a ceea ce au simtit si
asupra modului in care au gestionat presiunea. Invitati membrii echipelor sa impartaseasca
modul in care liderul a sustinut sau nu colaborarea. Discutati stilurile de leadership observate,
reglarea emotionala si comunicarea in echipa. Corelati ideile cu contexte reale de leadership
profesional sau comunitar. Concluzionati cu fiecare participant scriind un comportament pe

care l-ar aplica sau |-ar schimba in urmatoarea sa experienta de leadership.

Metoda de evaluare

Observare: Formatorii si observatorii utilizeaza o listd de verificare pentru a nota
comportamentele de Leadership (claritate, asertivitate, control emotional, incluziune).
Discutie de grup: Reflectie asupra dinamicii echipei, eficacitatii deciziilor si reactiilor
emotionale.

Autoevaluare: Liderii completeaza o scurta fisa de reflectie asupra performantei lor.

Feedback de la colegi: Membrii echipei ofera feedback constructiv liderului lor.

Sfaturi de adaptare

e Pentru mediile online: Utilizati sali de discutii separate, Google Docs pentru planificare
si carduri digitale cu roluri. Simulati e-mailurile/comunicatele de presa prin chat.

o Pentru grupurile cu nivel scazut de alfabetizare: utilizati carduri ilustrate sau scenarii
simplificate. Concentrati-va pe comunicarea orala.

e Pentru grupuri mai mari: utilizati sesiuni paralele cu mai multi formatori sau observatori.

o Pentru cursantii avansati: Adaugati dileme etice, prioritati conflictuale sau elemente

culturale pentru a creste complexitatea.
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Modulul 5 - Leadership

Activiate la clasa 2 - Provocarea echipei tacute

Metoda asociata - Simularea leadership-ului
Grup tinta
Vérsta - 25-50

Gen - Toate genurile

Nivelul studiilor - Inv&tamant secundar pana la invatamant superior (ISCED 4-6)

Statut (angajat/somer/in cautarea unui loc de munca) — Angajat, in tranzitie profesionala sau
implicat Tn activitati comunitare/ONG

Oportunitati reduse (daca este cazul) - Persoane din zone rurale sau defavorizate din punct
de vedere economic, migranti sau adulti cu acces limitat la formare in domeniul Leadership-
ului

Aceasta activitate este potrivita pentru cursantii adulti care se pregatesc pentru roluri de
conducere sau care doresc sa-si consolideze abilitatile de gestionare a echipei. Are un impact
deosebit asupra celor care s-au confruntat cu obstacole in accesarea programelor de

dezvoltare profesionala sau de Leadership structurate.

Rezultate ale invatarii

Dupa finalizarea acestei activitati, cursantii vor fi capabili sa:
1. Demonstreze leadership prin indrumare non-verbala si planificare clara
2. Coordoneze eforturile grupului fara instructiuni verbale directe
3. Sa promoveze increderea, cooperarea Si rezolvarea creativa a problemelor in situatii
incerte

4. Reflecteze asupra impactului stilului de comunicare asupra performantei echipei

Durata
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45-60 minute

Materiale si resurse

o Materiale pentru sarcina (de exemplu, blocuri de constructie, piese de puzzle, seturi
de carti sau un kit pentru provocari de echipa)

o Carti cu instructiuni pentru lider (obiective si reguli secrete ale sarcinii)

o Esarfe pentru ochi sau bariere vizuale (optional, pentru a creste dificultatea)

e Cronometru sau ceas

o Spatiu deschis cu suficient loc pentru miscarea si organizarea echipei

Descrierea activitatii

In aceast& simulare silentioasa, un participant din fiecare echipa devine ,liderul” si trebuie sa
ghideze restul echipei pentru a indeplini o sarcina complexa (de exemplu, construirea unei
structuri, asamblarea unui puzzle, rezolvarea unui model logic) fara a vorbi. Comunicarea se
limiteaza la note scrise, gesturi sau ajutoare vizuale. Echipa nu poate pune intrebari cu voce
tare. Activitatea releva modul in care Leadershipul se exprima non-verbal si cum functioneaza
increderea, planificarea si creativitatea in conditii de comunicare limitata. Aceasta este urmata

de o reflectie structurata pentru a analiza dinamica grupului si strategiile liderului.

Pasi detaliati de implementare

Introducere

Prezentati conceptul de leadership nonverbal si importanta unei comunicari clare si adaptabile
in medii diverse si constranse (de exemplu, echipe interculturale, colaborare la distanta,
situatii de stres ridicat). Explicati ca, Tn aceasta provocare, echipele trebuie sa indeplineasca
o sarcina fara a folosi limbajul verbal, bazédndu-se pe forme alternative de comunicare.
Evidentiati oportunitatea de a descoperi cum poate aparea leadershipul in tacere si cum
afecteaza acesta dinamica grupului.

Activitate principala:

Sarcina echipei

Impartiti participantii in echipe mici (4-6 persoane). Desemnati un lider pentru fiecare echipa.
Explicati ca& numai liderul va cunoaste sarcina si va trebui sa ghideze echipa fara a vorbi.

Informarea liderului
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Oferiti in particular fiecarui lider instructiuni scrise privind sarcina (de exemplu, construiti o
structura folosind materiale, recreati un model, completati un puzzle). Subliniati ca nu pot vorbi
sau scrie cuvinte, ci pot folosi doar desene, gesturi sau miscari fizice.

Executarea in tacere

Echipele incearca sa indeplineasca sarcina in limita de timp. Liderul comunica in tacere, in
timp ce echipa lucreaza impreuna pentru a interpreta, coordona si executa.

Observare (pe tot parcursul activitatii):

Formatorii sau observatorii urmaresc dinamica echipei: Cum raspunde echipa la semnalele
non-verbale? Se schimba Leadership-ul? Sarcina este indeplinita eficient?

Pregatirea debriefingului

Rugati participantii sa reflecteze individual asupra a ceea ce s-a intdmplat: Cum s-au simtit?
Ce a functionat? Ce a fost frustrant? Liderii pot scrie, de asemenea, scurte reflectii personale.
Concluzie si reflectie:

Facilitati o reflectie ghidata. Rugati membrii echipei sa descrie cum au interpretat indrumarile
liderului si cum au contribuit farad sa vorbeasca. Invitati liderii sa impartaseasca strategiile si
frustrarile lor. Conectati ideile la scenarii din lumea reala (de exemplu, gestionarea echipelor
la distanta, conducerea grupurilor multilingve sau utilizarea prezentei calme in contexte
stresante). Subliniati importanta inteligentei emotionale, a claritatii, a flexibilitatii si a increderii

in Leadership.

Metoda de evaluare

Observare: Formatorii noteaza comportamentul de Leadership, capacitatea de reactie a
echipei, adaptabilitatea si indeplinirea sarcinilor.

Feedbackul colegilor: Membrii echipei reflecteazéd asupra eficacitatii leadershipului
nonverbal.

Autoevaluare: Liderii completeaza un scurt formular despre experienta lor, alegerile de
comunicare si impactul perceput.

Discutie de grup: evidentiaza atat succesele, cat si obstacolele in colaborarea silentioasa si

modul in care aceasta se traduce in Leadership real.

Sfaturi de adaptare
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Versiune online: Utilizati instrumente de desen (de exemplu, Miro, Jamboard), emoji-uri sau
documente partajate ca instrumente de comunicare silentioasa.

Pentru participantii cu un nivel scazut de alfabetizare: utilizati sarcini cu componente
vizuale sau tactile (de exemplu, construirea, sortarea, potrivirea formelor).

Pentru a creste gradul de dificultate: Limitati gesturile sau introduceti bariere vizuale intre
lider si echipa.

Pentru a reduce complexitatea: permiteti o singura instructiune scrisa din partea liderului in
timpul sarcinii sau reduceti numarul de componente ale sarcinii.

Pentru grupurile multilingve: utilizati acest lucru ca exercitiu de comunicare interculturala,

subliniind dependenta de indicii vizuale universale.

Modulul 5 - Leadership

Activitate la clasa 3 - Camera de decizii 2.0

Metoda asociatéa - Simularea leadership-ului
Grup tinta
Varsta - 25-50

Gen - Toate genurile

Nivelul studiilor - Tnvatdmant secundar pana la invatdmant superior (ISCED 4-6)

Statut (angajat/somer/in cautarea unui loc de munca) — Angajat, in tranzitie profesionala sau
implicat Tn activitati comunitare/ONG

Oportunitati reduse (daca este cazul) — Persoane din zone rurale sau defavorizate din punct
de vedere economic, migranti sau adulti cu acces limitat la formare in domeniul Leadership-
ului

Aceasta activitate este potrivitd pentru cursantii adulti care se pregatesc pentru roluri de
conducere sau care doresc sa-si consolideze abilitatile de gestionare a echipei. Ea are un
impact deosebit asupra celor care s-au confruntat cu obstacole Tn accesarea programelor de

dezvoltare profesionala sau a programelor structurate de Leadership.
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Rezultate ale invatarii

Dupa finalizarea acestei activitati, cursantii vor fi capabili sa:
1. Faciliteze luarea deciziilor in grup in scenarii complexe, din viata reala
2. ldentifice si gestioneze interesele si prioritatile conflictuale dintre partile interesate
3. Demonstreze rationament etic si Leadership incluziv

4. Practice negocierea, compromisul si comunicarea asertiva in cadrul echipelor
Durata
60—75 minute

Materiale si resurse

Scenariu tiparit (dilema decizionala + profiluri ale partilor interesate), carduri cu rolurile partilor
interesate (cu motivatii/perspective individuale), flipcharturi sau table albe, markere, post-it-
uri, camera cu spatii sau colturi separate pentru grupurile de parti interesate, optional:

ecusoane cu nume, cronometre, rubrici de evaluare

Descrierea activitatii

Cursantii simuleazéa o intalnire de conducere cu mizéd mare (de exemplu, luarea unei decizii
privind alocarea bugetului, alegerea unui proiect social sau raspunsul la o propunere
controversata). Fiecare participant joaca rolul unei parti interesate cu o agenda definitd. Un
membru al echipei isi asuma rolul de lider al grupului sau de facilitator. Grupul trebuie sa
ajunga la un consens, gestionand in acelasi timp perspectivele conflictuale si compromisurile
etice. Aceastad activitate formeaza abilitadti de conducere prin negociere, empatie, dialog

structurat si gandire strategica.

Pasi detaliati de implementare

Introducere

Incepeti cu o discutie despre provocérile reale ale leadershipului care implica decizii de grup:
resurse limitate, prioritati conflictuale, presiune din partea partilor interesate si ambiguitate
etica. Subliniati faptul ca leadershipul nu inseamna doar a da ordine, ci si a asculta, a negocia
si a lua decizii incluzive. Prezentati simularea: un comitet de conducere trebuie sa ajunga la

o decizie de grup, fiecare membru reprezentand o parte interesata cu o perspectiva unica.
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Activitate principala:

Configurarea scenariului

impartiti cursantii in echipe de 5-7 persoane. Prezentati grupului un scenariu de decizie (de
exemplu, alegerea unuia dintre trei proiecte comunitare care sa fie finantate). Alocati fiecarui
participant o carte de rol de parte interesata, cu interese si constrangeri clare.
Familiarizarea cu rolurile

Cursantii isi citesc rolurile in particular. Liderul desemnat al grupului are sarcina de a facilita
procesul de luare a deciziilor si de a se asigura ca toate opiniile sunt ascultate.

Discutie si negociere

Grupul discuta optiunile si trebuie sa ajunga la un consens. Liderul gestioneaza timpul,
conflictele si asigura incluziunea. Formatorii pot introduce ,complicatii” (de exemplu, date noi,
presiune publica, termene revizuite) la jumatatea procesului pentru a adauga complexitate.
Prezentarea deciziei

Fiecare echipa prezintd decizia finala si justificd procesul: Cum a fost luatd decizia? Ce
compromisuri au fost necesare? Cum a ghidat liderul grupul?

Reflectie initiala

Cursantii reflecteaza individual asupra dinamicii grupului si asupra implicarii lor personale in
proces. Liderii completeaza o autoevaluare rapida.

Concluzie si reflectie:

Facilitati o discutie reflexiva axatd pe stilul de leadership, ascultarea activa, rezolvarea
conflictelor si luarea deciziilor etice. Subliniati importanta echilibrului intre asertivitate si
empatie si faptul ca leadershipul nu inseamna sa multumesti pe toata lumea, ci sa ghidezi
catre rezultate echitabile, rationale si transparente. incurajati cursantii s& impartaseasca

modul in care acest lucru se aplica in munca sau viata lor civica.

Metoda de evaluare

o Formatorii noteaza strategiile de facilitare, includerea perspectivelor si colaborarea in
grup.

o Reflectati asupra calitatii si procesului decizional. A fost ascultat toata lumea? Au fost
echilibrate valorile si faptele?

o Cursantii ofera feedback liderului grupului folosind un formular scurt sau comentarii

verbale.
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o Liderii si cursantii reflecteaza asupra contributiei lor, provocarilor intdmpinate si
invatarii personale.
+ Pentru a evalua intelegerea principiilor de Leadership utilizate (de exemplu, tehnici de

negociere, rationament etic).

Sfaturi de adaptare

o Un grup poate simula procesul in fata celorlalti (care observa si analizeaza).

o Utilizati sali de discutii, carduri de roluri online si documente colaborative pentru votare
si note.

o Utilizati roluri simplificate sau indicatii vizuale si reduceti materialele cu mult text.

o Adaugati factori externi concurenti sau politici conflictuale (de exemplu, impactul
asupra mediului vs. impactul economic).

o Oferiti mai putine perspective ale partilor interesate sau permiteti o discutie deschisa

fnainte de jocul de rol.
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